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A Calbrita – Sociedade de Britas, é uma empresa de Extracção de iner-

tes para construção, com mais de 40 anos de experiência e localizada em 

Alenquer. Com 160 trabalhadores, conta com um volume de negócios de 

aproximadamente 11 milhões de euros. 

Um processo de reorganização contabilística desenvolvido pela empresa 

JLM – Consultores de Gestão, criou a oportunidade ideal para uma alte-

ração global dos sistemas de informação da Calbrita, que adoptou a Solu-

ção de Gestão PRIMAVERA. 

Esta, em produtivo desde Janeiro de 2006, foi escolhida com o objectivo 

de colmatar algumas necessidades. Em primeiro lugar, era importante 

substituir o software existente, ainda em DOS e com poucas possibilida-

des de costumização. A mudança foi também uma oportunidade de 

melhoria do processo de fornecimento e facturação, diminuindo a carga 

administrativa e a possibilidade de erro, e de melhoria do controlo sobre as 

contas correntes, potenciando o processo de cobrança. 

A esta altura, a Calbrita sentia necessidade de maior controlo da organiza-

ção como um todo, ao nível dos vários fluxos de informação com impacto 

financeiro. Era importante também que houvesse uma adequação das fer-

ramentas de gestão às alterações legais, para uma maior capacidade de 

resposta às obrigações fiscais, em tempo útil. Como afirma Arlindo Perei-

ra, Responsável da Calbrita, “esperava uma melhoria da organização e da 

capacidade de resposta. Informação mais rápida, ou que se confirmou.” 

Foi implementada a linha Professional, nomeadamente as áreas de logísti-

ca, financeira, activos e Recursos Humanos. Devido às especificidades do 

sector, “foi também implementado o SPP (Sistema de Processamento de 

Pesagens), desenvolvido pela inCentea, e que se encontra em funciona-

mento desde a primeira hora na Calbrita”, como explica Rui Vitorino, Ges-

tor da Unidade de Negócio Primavera da inCentea. “É com base neste 

desenvolvimento que são efectuadas as pesagens e respectivas factura-

ções, que mais tarde serão facturadas de acordo com os critérios escolhi-

dos pela Calbrita. Este Add-on da inCentea, representou para a Calbrita 

uma poupança muito significativa do volume de trabalho associado à factu-
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ração e conferência, para além 

de eliminar substancialmente a 

probabilidade de erro.” 

De acordo com Arlindo Perei-

ra, a maior dificuldade sentida 

foi “a resistência à mudança, 

pois dominavam a ferramenta 

anterior. Teve de existir uma 

forte sensibilização do pes-

soal”. O proprietário da Calbri-

ta sublinha ainda “a informa-

ção mais rápida e fiável do que 

no anterior sistema”, como 

um dos pontos fortes do novo 

software. 

Actualmente, estão em funcio-

namento 20 postos. 
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