
Limitações técnicas e o crescimento da empresa foram algumas das 

razões para a Caiado, empresa de Distribuição de Material Eléctri-

co, implementar um novo conjunto de servidores. Alexandre Costa , 

Administrador de Sistemas da empresa, afirma que a Caiado “não 

podia parar tecnologicamente, para além de muitas limitações téc-

nicas dos antigos servidores, como era o caso do sistema de mail-

boxes, mais adequado a uma pequena estrutura.” Por outro lado, a 

Caiado atingiu um patamar superior no seu crescimento e chegou à 

conclusão que era necessário adequar a sua estrutura informática, 

nomeadamente ao nível dos servido-

res. “Os serviços estavam retalhados 

em vários servidores e o Microsoft 

Exchange 2000 estava obsoleto, prin-

cipalmente ao nível da segurança”, 

explica Alexandre Costa. 

As alterações passaram pela aquisição 

de três servidores Blade System ProLiant BL 460C e um upgrade 

para o Microsoft Essential Business Server 2008.  

Para Alexandre Costa, a alteração do sistema operativo “foi um risco, 

pois o Server 2008 era recente e o conhecimento técnico ao nível dos 

problemas estava pouco desenvolvido. Contudo, revelou-se uma 

aposta acertada.” O resultado desta alteração traduziu-se numa nova 

forma de trabalhar da própria empresa. A opção pela virtualização, 

utilizando a tecnologia Hyper-V, da Microsoft, concentrou os vários 

serviços numa só máquina. Terminal Services, backups, Microsoft 

Exchange ou Domain Controller são alguns dos serviços presentes 

em máquinas virtuais. Por outro lado, foi ainda possível criar um 

cluster de redundância entre dois dos servidores Blade ProLiant BL 

460C, com resultados positivos na performance  e na disponibilidade, 

devido ao balanceamento de carga entre as máquinas. 

Todo este projecto decorreu num período faseado de cerca de 4 

meses, sem nenhuma interrupção dos serviços da empresa. A 

inCentea alocou três técnicos para este projecto, que se revelou 

um sucesso na sua execução final. “A inCentea é um parceiro priori-

tário. O nosso crescimento tem acompanhado o crescimento da 

inCentea, e este projecto foi um exemplo fiel desta evolução”, 

revela Alexandre Costa. 

Também Paula Caiado, Administradora da empresa, realça a rela-

ção entre as duas organizações, “para a Administração da Caiado a 

parceria com a inCentea  é fundamen-

tal para o bom funcionamento dos 

nossos sistemas informáticos. As res-

postas às nossas necessidades  têm 

sido  rápidas e eficientes. A actualiza-

ção da nos-

sa infra-

estrutura, com a aquisição de novos ser-

vidores, foi crucial para melhorar o 

desempenho de todo o sistema de infor-

mação da empresa, nomeadamente ao 

nível de velocidade, segurança e a garan-

tia da sua disponibilidade. Consideramos 

que fazer um upgrade  da  infra-estrutura 

tecnológica foi tão ou mais  importante 

como a actualização do software de ges-

tão.” 
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A Aluvia, empresa de aluguer de viaturas, 

entregou à inCentea a implementação do 

projecto de implementação do ERP Pri-

mavera e de toda a infra-estrutura de 

suporte à nova solução. O projecto engloba as áreas Financeira, 

Activos e Recursos Humanos, com a componente financeira a ser 

alimentada pelo sistema de gestão do negócio, o Activewhere. Na 

vertente de infra-estrutura de apoio, foi instalado um novo basti-

dor, composto por dois novos servidores, tendo sido instalados 

novos sistemas operativos e sistema de protecção antivírus.  

A Aluvia tem sede em Caldas da Rainha, com 25 estações para alu-

guer de viaturas, distribuídas por vários distritos como Leiria, Lis-

boa, Coimbra ou Santarém. Dedica-se ao aluguer de veículos ligei-

ros, de passageiros e comerciais, com mini-bus até 9 lugares, des-

portivos e pesados até 5.500 kg. Outras informações sobre a 

empresa podem ser consultadas em http://www.aluvia-lda.pt 
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ALUVIA IMPLEMENTA PRIMAVERA  
INCENTEA DESENVOLVE O PROJECTO 

A inCentea realizou no passado dia 1 de Junho, o evento de apre-
sentação da nova versão 2011, da solução de gestão PHC. 

O evento decorreu na Escola Superior de Tecnologia e Gestão de 
Leiria, e incidiu sobre os principais desenvolvimentos e novidades 
da solução, dos quais destacamos o sistema PHC FX 
(www.phcfx.com). 

Na segunda parte do evento, decorreram 2 sessões paralelas, 
dedicadas aos temas “O CRM como ferramenta de controlo 
comercial nas PMEs” e “Optimização de processos logísticos ao 
alcance de todas as empresas”, dinamizados em conjunto com 
dois parceiros da inCentea, respectivamente, a JLM e a Log-PME. 

Evento PHC 
INCENTEA APRESENTOU A VERSÃO 2011, NA ESTG 

O Grupo Bonorma\Poliobra (www.bonorma.com), especializado na área da Construção e em áreas de Consul-
tadoria associadas, escolheu a inCentea como parceiro para a implementação do software Primavera. As áreas 
abrangidas por este projecto contemplam a Logística, Financeira, Recursos Humanos, Activos e Projecto, num 

total de 10 postos. 

Este projecto tem como objectivos: a implementação de uma ferramenta que responda aos novos requisitos legais e fiscais; dotar o Gru-
po Bonorma\Poliobra de um mais eficiente controlo do processo de compras; e melhorar o processo de controlo de rentabilidade das 
obras. 

O presente projecto surge no seguimento da implementação da solução Primavera, na Poliobra Construções, em Benguela (Angola),  
realizada pela Accensus, empresa participada da inCentea, para o mercado angolano. 

NOVAS COMPETÊNCIAS MICROSOFT 
VIRTUALIZAÇÃO E LICENCIAMENTO 

Para reforçar a parceria com a Micro-
soft, a inCentea tem vindo a acompa-
nhar a evolução das competências. As 
duas mais recentes são a Competência 
de Virtualização e a Competência de 

Licenciamento. 

A primeira está relacionada com as soluções de virtualização 
da Microsoft, que oferece recursos dinâmicos com capacidade 
e disponibilidade quase ilimitada, com base em soluções como 
a tecnologia Hyper-V do Windows Server 2008 ou o Microsoft 
System Center Virtual Machine Manager 2008. 

A competência de licenciamento certifica a capacidade da 
inCentea de fornecer soluções e serviços de licenciamento, 
proporcionando oportunidades para atrair clientes, desenvol-
ver fluxos de receita e expandir o negócio de serviços. 

A partir de Setembro, a inCentea e a JLM vão realizar algumas 
sessões de esclarecimento sobre o SNC. Estas sessões visam 
ajudar as empresas a dar os próximos passos necessários, de 
modo a preparar  a contabilidade para a primeira apresentação 
de contas de acordo com o novo normativo contabilístico. 

O primeiro passo a efectuar é o ajustamento das  contas, em 
que todas as empresas terão que efectuar os respectivo movi-
mentos para poderem produzir os mapas financeiros e perce-
ber como fica a sua estrutura de Balanço e Demonstrações. 
Lembramos que o SNC muda radicalmente algumas contabili-
zações, provocando alterações significativas nos activos das 
empresas. 

Estes movimentos de ajustamento são importantes para que 
os clientes percebam como ficam os principais mapas financei-
ros que são necessários apresentar e preparem já essa infor-
mação sem surpresas. Os mapas financeiros terão que ser tes-
tados atendendo à realidade de cada empresa e conferidas as 
contas criadas no novo plano de contas SNC. Lembramos que 
terão que evidenciar a comparabilidade entre exercícios e nor-
mativos contabilísticos e que existe uma nova demonstração 
relacionada com os movimentos de capitais. 

DÚVIDAS SOBRE SNC 
INCENTEA E JLM APOIAM CLIENTES 

GRUPO BONORMA\POLIOBRA ESCOLHE PRIMAVERA EM PORTUGAL 
DEPOIS DE ANGOLA, SEGUE-SE A IMPLEMENTAÇÃO NAS EMPRESAS PORTUGUESAS 


